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Ammatillinen ja aikuiskoulutus Tampereella (apulaiskaupunginjohtaja Perttu Pesa,
Tampereen kaupunki)

Tampere on vakiluvultaan nyt Suomen kolmanneksi suurin kaupunki Helsingin ja Espoon
jalkeen. Viela 1980-luvulla se oli suunnilleen saman kokoinen Turun kanssa, mutta on sit-
temmin kasvanut Turun ohi. Tampereen uhkakuvana on, ettd Vantaan vakiluku kohoaa
Tampereen ohi 2030-luvulla. Lokakuussa 2009 Tampereen kaupunkiseudulla asui 351 776
asukasta eli noin 7 % Suomen vaestosta. Tampereen kaupunkiseutuun kuuluivat tuolloin
seuraavat kunnat:

* Kangasala 28 425 asukasta

* Lempaala 20 152 asukasta

* Nokia 31 301 asukasta

* Orivesi 9 612 asukasta

* Pirkkala 16 419 asukasta

*  Tampere 311 403 asukasta

* \Vesilahti 4 350 asukasta

* Yl6jarvi 30 114 asukasta.

Tampereen tyottomyysaste on nyt 14,1 %, mika on noin viisi prosenttiyksikkdd maan keski-
arvoa korkeampi. Korkea tyottomyys johtuu pitkalti teollisen elinkeinorakenteen murrok-
sesta.

Tampereen asukkaista opiskelijoita on noin 50 000. Koulutus on kaupungille ensiarvoisen
tarkeaa.

Pormestarijarjestelma on kaytdssa vain kahdessa Suomen kunnassa: Tampereella vuo-
desta 2007 alkaen ja Pirkkalassa vuodesta 2009. Pormestari ei ole kunnallinen viranhalti-
ja, vaan palkattu luottamushenkilo. Toimikausi on valtuustokauden mukaisesti nelja vuot-
ta.

Tampereen kaupungin organisaatio perustuu tilaaja-tuottajamalliin. Siihen siirryttiin vuonna
2007 samalla, kun pormestarimalli otettiin kayttédn. Organisaatioon kuuluu kuusi tilaaja-
lautakuntaa

* lasten ja nuorten palvelut

* 0saamis- ja elinkeinopalvelut

* sivistys- ja elamanlaatupalvelut

* ikaihmisten palvelut

* terveytta ja toimintakykya edustavat palvelut

* yhdyskuntapalvelut.

Tilaajalautakunnat tekevat palvelusopimuksia johtokuntien johtamien palveluntuottajayksi-
koiden kanssa. Palveluntuottajayksikot ovat:

* avopalvelut

* laitoshoito

* erikoissairaanhoito

* paivahoito ja perusopetus
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* toisen asteen koulutus
* Kkulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut
¢ Sara Hildénin taidemuseo.

Toisen asteen koulutuksen tuottaminen tapahtuu yhdessa palveluntuottajayksikdssa, eli lu-
kiokoulutus ja ammatillinen koulutus on yhdistetty.

Johtamisjarjestelman ylin taso koostuu Tampere virtaa -kaupunkistrategiasta, henkilosto-
ohjelmasta ja talousarviosta. Kaupunkistrategiaa toteuttavat palvelustrategiat ja niilden mu-
kaiset tilaajalautakuntien vuosisuunnitelmat seka naita palvelusopimusten mukaisesti to-
teuttavat tuotantostrategiat ja tuottajien vuosisuunnitelmat.

Tampereen visio on: "Sujuvan elaman suuri kaupunki vastuullisesti kehityksen karjessa."
Kaupunkistrategian paamaarat ovat:

* kuntalainen ja hyvinvointi

* elinvoima ja kilpailukyky

* kaupunkirakenne ja ymparisto

* sisdinen toiminta ja johtaminen.

Elinvoima ja kilpailukyky -tavoitteen kriittiset menestystekijat ovat:
* vetovoimainen kansainvalinen yritysymparisto- ja kulttuurikaupunki
» korkeatasoisen koulutuksen ja tutkimuksen keskittyma
* kaupunkiseutua rakennetaan kokonaisuutena yhdessa naapurikuntien kansaa.

Tampereen tavoitteissa on paasta sopimaan yhdessa naapurikuntien kanssa ainakin seu-
raavista kysymyksista:

* kaavoitus

* joukkoliikenne

» toisen asteen koulutus, erityisesti lukiokoulutus.

Osaamis- ja elinkeinopalveluihin kuuluvat:
» toisen asteen koulutus
* osaamisen kehittdminen: yhteistyd Tampereen yliopiston TaY:n, Tampereen teknilli-
sen yliopiston TTY:n, Tampereen kesayliopiston jne. kanssa
* elinkeinojen edistaminen kaupunkiseudun yhteisen elinkeinoyhtion Tradea Oy:n ja
tyollisyydenhoidon palvelukeskuksen TYPA:n kautta.

Ammattikorkeakoulutus oli osa kaupungin organisaatiota vuoteen 2010 saakka, jolloin
Tampereen ammattikorkeakoulu TAMK ja Pirkanmaan ammattikorkeakoulu PIRAMK yhdis-
tyivat.

Kokonaisbudijetti 2010 on noin 75 miljoonaa euroa, josta toisen asteen ammatillisen koulu-
tuksen osuus on 30 miljoonaa. Kokonaisbudjetti on pienentynyt huomattavasti TAMK:n
poistuttua kaupungin organisaatiosta.
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Tampereella on kahdeksan kaupungin yllapitamaa, nelja yksityista ja yksi valtion yllapita-
ma lukio. Tavoitteena on, etta ikaluokasta 55 % aloittaa lukion. Ikaluokkien raju pienenemi-
nen vuosina 1996-1998 syntyneiden valilla luo suuria paineita lukiokoulutukseen.

Toisen asteen ammatillista koulutusta Tampereella toteuttavat (opiskelijamaarissa on huo-
mioitu seka nuoret etta aikuiset):

* Tampereen ammattiopisto TAO, noin 8 020 opiskelijaa

* Pirkanmaan koulutuskonserni PIRKO, noin 8 840 opiskelijaa

» Tampereen aikuiskoulutuskeskus TAKK, 13 339 opiskelijaa

* Tampereen palvelualan ammattiopisto PAO, noin 250 opiskelijaa

* Ahlmanin ammattiopisto, noin 3 290 opiskelijaa

* Tampereen konservatorio, noin 50 opiskelijaa

Tampereen ammattiopistossa henkilostéa on 535, joista opettajia on 375. Oppilaitoksen
tarjontaan kuuluu 22 perustutkintoa, 21 ammattitutkintoja ja 12 erikoisammattitutkintoa.
Yhdistelmatutkintoa suorittaa 614 opiskelijaa. Kokonaisbudijetti on 49 miljoonaa euroa.
Useilla koulutusaloilla tehdaan yhteistydota mm. Tampereen ammattikorkeakoulun ja Tam-
pereen teknillisen yliopiston kanssa.

Ammattiopiston erityisia tehtavia ovat:
* maahanmuuttajille jarjestettava ammatillisen peruskoulutuksen valmistava koulutus-
alatyonjohtokokeilu
» tydnjohtajakoulutuskokeilu yhdessa PIRKOn kanssa
* ammattistartti
* yhteistyd metsdkonealan koulutuksessa
* valmentava ja kuntouttava koulutus, jossa 15 opiskelijaa
* kuorma- ja linja-autonkuljettajien perustason ammattipatevyyskoulutus
* tydelaman kehittamis- ja palvelutehtava.

Opetusministerion ammattiopistostrategian suositusten mukaisesti TAO ja PIRKO tekevat
runsaasti yhteistyota. TAOn ja PIRKOn mahdollinen yhdistyminen kuitenkin edellyttaa, etta
ensin naapurikunnat yhdistavat toisen asteen koulutuksensa. TAKK korostaa vapaaehtoi-
selta pohjalta tehtavaa koulutusyhteistyota. Tampereen Kauppakamarin linjausten mukaan
kunnallisten palveluiden ohessa tarvitaan muun muassa yksityisia koulutuksen jarjestajia.

Kaikkein akuutein integraatiotavoite liittyy lukioyhteistyon tiivistamiseen, koska Tampereen
lukiopaikoista noin 750 paikkaa tayttyy ulkopaikkakuntalaisista samaan aikaan, kun lahi-
kunnissa on kaynnissa suuria lukiorakennushankkeita.

Syksylla 2009 TAO:on ensisijaisia hakijoita oli 2 486, mutta aloituspaikkoja oli vain 1 275.
Opiskelijoista 75 % tulee yli 7:n keskiarvolla ja 22 % vahintaan 8:n keskiarvolla. Nuorista
opiskelijoista 62 % tulee Tampereelta ja ymparistokunnista ja 90 % Pirkanmaan maakun-
nasta.

TAOnN haasteita ovat:
* uusien tutkinnonperusteiden toteuttaminen
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» taydennyskoulutus

* opettajien tydelamajaksojen turvaaminen

* henkildston rekrytointi

* kaupunkistrategian asettamat haasteet

* investointien ja kunnossapidon haasteet nykyisessa taloustilanteessa.

Erityista huomiota kohdistetaan modulaariseen perustutkinnon suorittamiseen, jotta mah-
dollisimman moni opiskelija saisi tutkinnon. Tama edellyttda jarkeva modulointia ja mah-
dollisesti jopa ammattiaineiden integrointia opetukseen perusopetuksen ylaasteelta al-
kaen. Keskeista on myds ammattistarttitoiminta ja arvosanojen korotusmahdollisuuden tar-
joava lisaopetus.

Taloustilanteen vaikutus koulutustarpeisiin (VT, neuvotteleva virkamies Pekka Tiainen,
tyo- ja elinkeinoministerid)

Ylivelkaantuneen Valimeren Euroopan, erityisesti Kreikan, talousongelmat ravistelevat
koko euroaluetta. Ylivelkaantuneiden maiden talouden romahtamisella olisi kriittinen vaiku-
tus muiden euromaiden kansantalouksiin. Taman vuoksi Suomessa on ryhdytty laatimaan
varasuunnitelmia euroalueesta irtautumiseksi.

Suomessa metsateollisuus on taantuman myo6ta laskenut rajusti, mutta teknologioiden
muutoksen vuoksi lasku oli nahtavissa jo ennen lamaa. Lama toteutti sen ennakoitua no-
peampana. Muussa teollisuudessa uhkana on lomautusten muuttuminen irtisanomisiksi,
mikali taloustilanne ei kohene. Tyo- ja elinkeinoministerio suosittaa lyhennettya tyoviikkoa
tai vastaavia joustavia jarjestelyja irtisanomisten sijaan. Tyovoiman ikdantymisen aiheutta-
ma luonnollinen poistuma luo uusia tyotilaisuuksia, minka vuoksi tydnantajien ei kannattai-
si tehda lyhytnakoisia paatoksia.

Vuosina 1946-1952 ikaluokkien koko oli keskimarin 100 000, suurimmat osuivat vuosiin
1947-1948. Nyt naiden ikaluokkien koko on noin 80 000 johtuen kuolemista ja Ruotsiin
suuntautuneesta muuttoliikkeesta. Uudet ikaluokat ovat kooltaan 63 000-64 000. Lasken-
nallisesti voidaan katsoa, etta uusista ikaluokista tyovoimaksi paatyy noin 50 000.

Mainitut 1940-1950-lukujen suuret ikaluokat saavuttavat 63 vuoden ian vuosina 2009-
2015. Elakoityminen ei kuitenkaan ole niin dramaattista kuin on annettu ymmartaa, koska
osa ikaluokista on jo nyt tyovoiman ulkopuolella, esimerkiksi tyottomina.

Kokonaistuottavuus ja osaaminen ovat talouskasvun lahteet. Kasvua ei voida rakentaa
luonnonvararesurssien varaan. Osaamis- ja innovaatiovetoinen tyollisyysstrategia perus-
tuu kokonaistuottavuudelle, osaamiselle ja resurssien vajaakayton vahentamiselle.

Tuotannon arvon romahdus on nykyisessa taantumassa yhta syva kuin 1990-luvun alun
lamassa. Kuitenkin nykyisten ennusteiden mukaan taantuma ei jaa yhta pitkdaikaiseksi
kuin tuolloin. On kuitenkin huomattava, etta tyéttdmia on Suomessa jo nyt enemman kuin
kertaakaan vuoden 1994 jalkeen.
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Neljan prosentin kasvu globaalissa kansantuotteessa tyollistaisi kaikki tyomarkkinoille tule-
vat nuoret ja kattaisi rakennemuutostarpeen. Vuonna 2009 koettiin kuitenkin yhden pro-
sentin globaalin kansantuotteen kutistuminen. Kasvuksi vuodelle 2010 ennakoidaan kol-
mea prosenttia. Tama yhdessa viime vuoden pudotuksen kanssa vastaa noin 180 000 000
tyopaikan menetysta maailman mittakaavassa. Kehittyneissa teollisuusmaissa kestanee yli
viisi vuotta ennen kuin tyollisyys palaa taantumaa edeltaneelle tasolle. Kehittyvissa mais-
sa, erityisesti Kiinassa, elpyminen on nopeampaa.

Taantuman merkittava seuraus on julkisen velan nopea kasvaminen perinteisissa teolli-
suusmaissa. Pahimmin arvioidaan vuoteen 2014 mennessa velkaantuvan Japanin, Italian,
Yhdysvaltojen ja Iso-Britannian. Venaja on selvinnyt 1990-luvun velkakriisistaan hyvin. Kui-
tenkin liiallinen julkisen velan karttaminen heikentaa tyollisyytta ja kotimarkkinakysyntaa,
mika pidentda taantumaa. Suomessa 1990-luvun laman negatiivinen tyollisyysvaikutus
kesti 18 vuotta, kun merkittavia elvytystoimia ei tehty.

Tyon tuottavuus Suomessa oli vuonna 2009 negatiivinen eli tuotannon arvo laski nopeam-
min kuin tyollisyys. Tuotannon ja tydelaman rakenteiden vuoksi tuotannon arvon tulisi
nousta yli 10 % ennen kuin silla olisi myonteista vaikutusta tyollisyyteen.

Valtion verokertyma perustuu ensisijaisesti palkkatulojen verotukseen eli tyOllisyyteen.
Paaoma- ym. verojen muutoksilla ei kyeta paikkaamaan tyollisyyden heikkenemisen ai-
heuttamaa verokertyman pienenemista. Nain ollen verokertymaa paikataan arvonlisaveron
korotuksilla.

Taantuman aikana tyottomyytta parempi vaihtoehto on aina koulutus. Koulutus on meno-
era toteutusaikana, mutta se on investointi tulevaisuuteen, ei kulutusmeno. Koulutuksessa
on korostettava investointiajattelua.

Laskennallisesti jokainen suomalainen kayttaa elamastaan 13 vuotta nuorisoasteen koulu-
tukseen ja yhden vuoden aikuiskoulutukseen. TyOGelaman kannalta aikuiskoulutukseen
kaytetty vuosi on merkittavampi kuin nuorisoasteen 13 vuotta yhteensa, koska aikuiskoulu-
tukseen osallistutaan useimmiten tydelaman konkreettisten vaatimusten perusteella. Erityi-
sesti taloudellisen taantuman aikana merkittava osa aikuiskoulutuksesta on tyovoimakou-
lutusta. Tyovoimapoliittiseen aikuiskoulutukseen osallistuu vuosittain henkilotyovuosina
laskettuna noin 60 000 henkiléa. Tyovoimapoliittisena koulutuksena on 1990-luvulta alkaen
jarjestetty yhteensa noin 1,2 miljoonaa eri koulutusta tai kurssia. Tyovoimapoliittinen ai-
kuiskoulutus on volyymiltaan lahes yhta suurta kuin aikuisten omaehtoinen perus- tai lisa-
koulutus. Suuren volyyminsa vuoksi tydvoimapoliittisen koulutuksen laatuun on kiinnitetta-
va erityista huomiota.

Erityisesti tydvoimapoliittisen koulutuksen kohdalla on viime aikoina keskusteltu kriittisesti
tydossaoppimisjaksojen toteutuskaytannoista. On esimerkiksi vaadittu tydssaoppimisjaksoja
palkallisiksi. Mikrotaloudellisesti on kuitenkin ongelmallista maarittaa kategorista tydossaop-
pimisen korvauskaytantoa, koska tydssaoppimisen taloudellinen kustannus-hyotysuhde
riippuu tyossaoppimispaikasta ja tydssaoppijasta.
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Pienten ja keskisuurten yritysten merkitys tyollistdjana kasvaa, kun paaomavaltaisen suur-
teollisuuden merkitys vahenee. Pitkissa aikasarjoissa palkansaajien maara nayttaa kasva-
neen voimakkaasti samalla, kun yrittajien maara on vahentynyt, mutta tama johtuu Iahes
yksinomaan maatalousyrittdjien maaran voimakkaasta vahenemisesta 1950-luvulta al-
kaen. Koulutuksessa on tarkeaa huomioida PK-yrittajyys erityisesti kolmesta nakokulmas-
ta:

+ yrittajyyskasvatus nuorten koulutuksessa

* yrittgjien koulutus

» yrittdjien palveluksessa olevan henkil6ston koulutus.

Koulutuksen tuottavuuden mittaaminen on ongelmallista. Yksi mahdollinen mittaustapa oli-
si tarkastella koulutuksen vaikutusta palkkakertymaan ja sita kautta kansantuloon.

Aikuiskoulutuksen rahoitusmallina toimiva jarjestelma olisi Saksan mallin mukainen ty6- ja
koulutusseteli, jossa yhteiskunta maksaisi tydnantajalle maaratyn osan tydntekijan tai oppi-
sopimusopiskelijan palkasta. Tyd- ja koulutussetelijarjestelma oli Saksan tyéreformin on-
nistumisen kulmakivi. Vastaava jarjestelma olisi mahdollista luoda Suomeenkin kayttaen
olemassaolevia rakenteita ja oppisopimuskoulutuksen ja tydssaoppimisen kaytantoja.

Asiakkuudenhallinta oppilaitosorganisaatiossa (vanhempi tutkija Pyry Lautsuo, Aalto-
yliopisto)

Suomelle on tarkedaa menestya Euroopan keskiarvoa paremmin elinkeinoelaman tehok-
kuuden mittareilla mitattuna. Tassa koulutuksella on suuri merkitys.

Suomi menestyi ja nousi hyvinvointivaltioksi ahkeruudella ja huolellisuudella. Korkean tek-
nologian tuotekehitykseen panostaminen nosti maan 1990-luvun alun laman jalkeen, mut-
ta nyt niin teknologiatuotanto kuin -osaaminenkin on liukunut tai liukumassa muualle. Nyt
siirrytaan tuotteista kokonaisratkaisuihin ja palveluihin, mika vaatii aikaisempaa enemman
myynti- ja muuta asiakasrajapinnan tyéta. Markkinoinnin merkitys kasvaa jatkuvasti, vaikka
Suomessa onkin tapana aliarvioida myyntiosaamista. Myyntity6ta ei arvosteta Suomessa
riittdvasti, mihin Aalto-yliopisto pyrkii tuomaan muutosta houkuttelemalla lahjakkaimpia
nuoria myyntityon pariin.

Oppilaitosten asiakkaita ovat luonnollisesti opiskelijat mutta erityisesti yritykset ja muut or-
ganisaatiot. Yhteiskunta asiakkaana on liian yleisluonteinen maaritelma. Pohjimmiltaan
koulutustoiminta on business-to-business-tyyppista (B2B) toimintaa, mutta on huomattava,
etta oppilaitosten kriittisin menestystekija ovat aina opiskelijat. Kilpailun voittajia ovat ne
oppilaitokset, jotka kykenevat houkuttelemaan lahjakkaimmat opiskelijat. Samoin yrityksis-
ta menestyvat ne, jotka saavat rekrytoitua parhaat tyontekijat.

Strategia on liiketoiminnan ydin. Sen pohjalta seka johdetaan myyntia etta laaditaan mark-
kinointistrategia ja edelleen segmentti- ja asiakassuunnitelmat. Markkinoinnin ja myynnin
rajapinta on usein vaihteleva. Myynnin johtaminen on oppilaitoksessakin ylimman johdon
tehtava. Menestyvassa organisaatiossa myyja on johtaja, jota muu organisaatio seuraa ja
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joka nayttdaa suunnan organisaatiolle. Teollisuusyrityksissa johtoasemiin paasemiseksi
edellytetaan nykyisin poikkeuksetta myyntikokemusta ja -menestysta.

Koulutuspalveluiden vienti ulkomaille edellyttdd suurta markkinointi- ja myyntipanostusta.
Taman vuoksi organisaatioiden on kaytettava parhaita voimiaan juuri myyntitydhon. Yksi-
tyistamistrendi voimistuu sosiaali- ja terveydenhuollossa. On vield epavarmaa, siirtyyko
trendi myos koulutusmarkkinoille.

Myyntitapahtumat voidaan jakaa asiakkaalle tarjottavan lisaarvon, myyjalta edellytettavan
asiantuntemuksen ja myyntitapahtuman keston mukaan neljaan kategoriaan:
1. Perinteisessa tuotemyynnissa myyjalta ostajalle myyjalta ei yleensa edellyteta pit-
kaa koulutusta ja syvallista osaamista, vaan sosiaaliset yms. taidot korostuvat.
2. Jarjestelmamyynnissa asiakasta edustaa operatiivinen johto, mika edellyttaa myy-
jaltd suurempaa asiantuntemusta kuin tuotemyynnissa
3. Asiakkaan prosessien operoinnissa asiakasta edustaa ylin johto, jolloin myyjan
osaamisvaatimus kasvaa edelleen. Koulutuksen myynti liittyy usein tdhan katego-
riaan.
4. Asiakkaan liiketoiminnan kasvattamisessa asiakkaana ovat markkinat, mika edellyt-
taa myyjalta suurinta mahdollista asiantuntemusta.

Hyvalta myyjalta edellytetaan:
* tuoteosaamista eli substanssiosaamista
* toimialaosaamista
* asiakastuntemusta
* myyntiosaamista ja sosiaalisia taitoja.

Hyvalta B2B-markkinoijalta edellytetaan:
* laskutaitoa
» Kkarsivallisyytta ja sitkeytta
* kykya verkostoitua erityisesti teknologia-asiantuntijoiden kanssa
* matkustusvalmiutta, vientimarkkinoilla myos ulkomaille
* taloudellista osaamista
* esikuvallisuutta ja edustavuutta
* ATK-taitoja
* taitoa hyvien asiakkuuksien ja kumppanuuksien etsimisessa.

Vaativassa myyntityossa kaikkia vaatimuksia tayttavaa osaajaa tuskin on, mutta jokaisen
asiantuntijan, kuten opettajan, on kyettdvd myymaan omaa osaamistaan. Tassa mielessa
opettajan tyonkuva lahestyy perinteista laakarin, asianajajan, konsultin tai muun vapaan
ammatinharjoittajan uraa.

On kolme tapaa hallita strategisia asiakkuus- ja kumppanuussuhteita:
* vastavuoroisuus (mutuality) eli valmius luopua omista lyhyen tahtaimen tavoitteista
asiakkaan tai kumppanin hyvaksi
» erityisyys (particularity) eli asiakkaan tai kumppanin erityiskohtelu, kuten henkilo-
kohtaiset tapaamiset
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* johdonmukaisuus (consistency) eli vuorovaikutuksen yhdenmukaisuus ajassa ja eri
tilanteissa.

Markkinointihenkisyys on kulttuurillinen kysymys. Kulttuurin tasoja ovat:
* kansallinen
* ammatillinen
* organisaatiokulttuurinen
* organisaatioalakulttuurinen.

Organisaatiokulttuurin ytimessa ovat arvot, joiden tulee olla mahdollisimman pysyvia. Esi-
merkiksi IBM:lla arvot olivat yli 70 vuoden ajan:

* asiakaspalvelu

* yksilon kunnioittaminen

* laatu.

Arvoista nousevat organisaatiokulttuurin ulkoiset ilmentymat, kuten rituaalit, sankarit ja
symbolit.

Jo hallintotieteen klassikoihin kuuluvien Druckerin (1954) ja McKitterickin (1958) mukaan
organisaation olemassaolon perusta on asiakassuuntautuneisuus. Se johtaa organisaation
funktioiden yhteistoimintaan, jossa organisaation eri toiminnot tukevat toinen toisiaan. Lop-
putuloksena on organisaation toiminnan kannattavuus.

Markkinointihenkinen organisaatiokulttuuri johtaa parempaan tulokseen ja organisaation
sisdisen tyytyvaisyyden kohenemiseen sitoutumisen ja motivaation nousun kautta (Mohr-
Jackson 1991; Kohli & Jaworski 1990). Organisaation tulee katsoa itsestdan ulospain.

Tyoolobarometrit ja muut tyotyytyvaisyystutkimukset ovat tarkeita tyokaluja organisaatio-
kulttuurin signaalien |6ytamiseksi ja korjaavien toimenpiteiden toteuttamiseksi. Tyotyytyvai-
syystutkimusten mukaan julkisen sektorin, erityisesti kuntien, toimihenkilot ovat kaikkein
tyytymattomimpia tyohonsa. Tama johtunee pitkalti markkinointihenkisyyden puutteesta
kunnallisissa organisaatioissa.

Organisaatiokulttuurin kehittdmisen valineita ovat:
* koulutus huomioiden seka motivoimisen eli aikuiskasvatuksen etta substanssiosaa-
misen nakokulmat
* substanssitaidot ja -tiedot voidaan kouluttaa esimerkiksi verkko-opetuksena
* motivointi edellyttaa valitonta kontaktia
* seremoniat ja rituaalit eli tilanteet, joissa johto on lasna
e esimiesten rooli ei enaa ole tiedon valittaminen, koska asiatiedon tulee olla
kaikkien saatavissa organisaation tietojarjestelmista
* esimiesten keskeisin rooli on motivointi (ns. leadership-johtaminen)
* onnistumisista palkitseminen myos taloudellisesti, esimerkiksi tuloksellisuuslisan
muodossa
* symboliikka eli organisaation toimitilat ja muu ulkoinen olemus
* luottamus eli johdon puheiden ja kdytannon toiminnan yhdenmukaisuus.
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Korkein osaaminen ei synny oppilaitoksissa, vaan yritysten ja muiden organisaatioiden va-
lisessa yhteistyossa. Taman vuoksi oppilaitosten tulee pyrkia rekrytoimaan opettajia yritys-
maailmasta ja verkostoitumaan eri organisaatioiden kanssa.

Aalto-yliopisto toteuttaa hankkeita yritysten ja korkeakoulujen uusien yhteistoimintatapojen
kehittamiseksi. Lisatietoja hankkeista:

* http://www.stratmark_fi

* http://www.myyntihanke.fi

Yritysten rooli osaamisen kehittamisessa (toimitusjohtaja Jorma Luoma, Kauhavan Ko-
nepaja Oy ja hallituksen puheenjohtaja, Lapua-ketju Oy)

Yrittajyydessa taloudellinen menestys ei ole tarkea motiivi. Yrittajaa motivoi erityisesti it-
sensa toteuttaminen ja luovuus. Osaaminen, luovuus ja ennen kaikkea rohkeus ovat yritta-
jan menestyksen avaimet.

Yritysten rooliin osaamisen kehittamisessa kuuluu eri rooleja:
* opettajien ja muun oppilaitoshenkildokunnan perehdyttaminen
» yrittajyyskasvatus
* oppisopimuskoulutus
* tydssaoppimisjaksot ja paattotyot
* tydsuhteessa oppiminen
+ tutkintotilaisuuksien ja ammattiosaamisen nayttdjen arviointi
* opetussuunnittelu-, ohjausryhma- ja muu yhteistyo.

Opettajien ja muun oppilaitoshenkildokunnan perehdyttamisessa esilla ovat alueen tyopaik-
katarjonta, yritysten tarpeet ja toiveet, tuotantoteknologioihin tutustuminen ja arkipaivan
realismin tuominen opetukseen. Suurin haaste on opettajien tydelamajaksojen toteuttami-
sen resurssit. Yrityksilla on mahdollisuus vastata korkeintaan 20-25 prosentista kustannuk-
sista. Yritysten nakokulmasta erittain toivottavia ovat yritysvierailut ja ideariihet molemmin-
puolisen oppimisen nakokulmasta. Tamankaltainen epamuodollinen yhteistyo ei sido liikaa
kummankaan osapuolen resursseja, ja molemminpuolinen tuntemus auttaa mm. tyéssaop-
pimisjaksojen jarjestelyissa.

Yrittajyys on yksi viidesta Euroopan unionin Lissabonin asiakirjan maarittamasta perustai-
dosta, joka tulee opettaa kaikille. Yrittajyyskasvatuksessa tulisi korostaa yrittajan ja tyonte-
kijan tarkeimpia ominaisuuksia, joita molemmissa rooleissa ovat oma-aloitteisuus, ahke-
ruus, rohkeus ja riskinottovalmius. Tarkeampaa kuin yrittajyyden opettaminen on yritteliai-
syyden eli oikean asenteen ja tydelamataitojen opettaminen. Perusopetuksen ja lukion
opetuksessa yrittdjyys on esilla lian vahan. Ammatillisessa koulutuksessa opettajilla on
hyva motivaatio yrittajyyskasvatukseen, mutta opetusmateriaalin puute ja yrittajien resurs-
sit haittaavat yhteistyota. Yrittajyyskasvatuksen opettajien on tarkeaa rakentaa toimivat yh-
teydet paikallisiin yrittajayhdistyksiin. Paikallisyhdistyksissa on nimetty yrittajyyskasvatus-
vastaava. Opiskelijoiden motivointi yrittajyyskasvatukseen on tarkeaa. Tata voidaan toteut-
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taa kummiyrityskaytannailla, yrityksissa tehtavilla projektitoilla, harjoitusyrityksilla ja muilla
simulaatioilla. Yrittjien resurssien saastamiseksi tarvittaisiin myos alueellisia tai maakun-
nallisia yrittajyyskasvatuksen vastuuhenkiloita, esimerkiksi elakoityneita yrittajia. Kaytanto
voitaisiin rakentaa esimerkiksi EU:n rakennerahastohankkeen avulla.

Oppisopimuskoulutus ei sovellu kovin nuorille, koska puutteellisten tydelamataitojen vuoksi
nuori ei kykene antamaan yritykselle vastinetta koulutuksesta aiheutuvista kustannuksista.
Yrityksen oppisopimuskeskukselta tai -toimistolta saama koulutuskorvaus on lahinna muo-
dollinen. Ammatti- tai erikoisammattitutkintoon valmistava oppisopimuskoulutus on hyvaa
lisd- ja taydennyskoulutusta tydelamassa oleville. Perustutkintoon valmistava oppisopi-
muskoulutus sopii hyvin alan vaihtajille.

Tyossaoppimisjaksot ja paattotyot ovat yritysten yleisimpia yhteistyomuotoja oppilaitosten
kanssa. Tarkeaa on, etta tydssaoppijalla on mielekasta tekemista. Tyossdoppiminen on
tarpeen toteuttaa nimetyn tyopaikkaohjaajan ohjaamana. Ty0ssaoppimisesta ei ole yrityk-
selle valitonta hyotya, mutta se toimii tarkeana rekrytointikanavana.

Tydsuhteessa oppiminen tarkoittaa tyossa tekemalld oppimista mutta myds tydnantajan
tarjoamaa taydennyskoulutusta. Yleensa tyonantaja joutuu ohjaamaan tyontekijoita koulu-
tukseen, omaehtoinen koulutushalukkuus on melko vahaista. Taydennyskoulutusta on tar-
jolla paljon, ja sen laatu ja hinta vaihtelevat suuresti. Oppisopimuskoulutus on hyva mene-
telma osaamisen lisaamiseen tyossa oleville. Myos tyonkierto kasvattaa yrityksen osaa-
mispaaomaa.

Tutkintotilaisuuksien ja ammattiosaamisen nayttojen arvioinnissa on valttamatonta olla mu-
kana tyonantajien ja tyontekijoiden edustus. Erityisesti nayttotutkinnot ovat tydnantajien ar-
vostamia ammatillisia tutkintoja.

Muuta yritysten ja oppilaitosten valista yhteistyota voivat olla mm. opetussuunnitelmien ja
koulutusohjelmien suunnittelutyo, koulutusprojektien ohjausryhmatyo,
kummiyritystoiminta , luottamusmiehen pitamat tydoelamatietouden oppitunnit seka opetta-
jien jasenyydet yritysten hallituksissa.

Vastaako ammatillisen tutkintojarjestelman kehittamishanke eli TUTKE-hanke tyo-
elamatarpeita (opetusneuvos Seija Rasku, opetusministerio)

Valtakunnallisella tasolla tavoitteena on sailyttaa tasapaino ammatillisen koulutuksen ja lu-
kiokoulutuksen valilla. Ammatillisen koulutuksen opiskelijapaikkamaaraa ei ole tarkoituk-
senmukaista lisata yksinomaan kysynnan mukaan, koska myos lukiokoulutusta tarvitaan
tydeldaman osaamisen pohjaksi.

Opetusministerid kaynnisti TUTKE-hankkeen 27.2.2009 koulutuksen ja tutkimuksen kehit-
tamissuunnitelman 2007-2012 eli KESU:n linjausten mukaisesti. Tutkintotoimikuntajarjes-
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telman kehittamistarpeita ja nayttotutkintojen arvioijia koskevat esitykset julkaistaan valira-
portissa 28.2.2010 ja tutkintojarjestelman kehittamiseen liittyvat ehdotukset loppuraportis-
sa 31.10.2010. Hankkeen toteutuksesta vastaa Opetushallitus. Tutkimustietoa hankkee-
seen tuottaa Tampereen yliopiston ammattikasvatuksen tutkimus- ja koulutuskeskus yh-
dessa Hameenlinnan ammatillisen opettajakorkeakoulun kanssa. Hankkeessa huomioi-
daan ammatillisesti suuntautuneen aikuiskoulutuksen kokonaisuudistuksen eli AKKU-
hankkeen ja kansallisen tutkintojen ja muun osaamisen viitekehyksen eli NQF:n etenemi-
nen. Hankkeessa arvioidaan kaikkia 364:aa toisen asteen ammatillista tutkintoa: niin pe-
rus-, ammatti- kuin erikoisammattitutkintojakin. Tutkintojarjestelman ongelmaksi on koettu
liiallinen jaykkyys tydoelaman muutosvauhtiin nahden. Nayttotutkintojarjestelman tyoelama-
vastaavuus on hyva, mutta sen ongelmana ovat tutkintotoimikuntien vahaiset resurssit laa-
dunvarmistuksessa ja tydelamaarvioijien rekrytointi.

TUTKE-hankkeella on nelja tavoitetta:

1. lisata tutkintojen valinnaisten osien maaraa yhdistamalla tutkintoja ammattialakoh-
taisiksi tai ammattialarajat ylittaviksi kokonaisuuksiksi tai muutoin tarjoamalla lisaa
mahdollisuuksia koota suorittajan tutkintoon osia eri tutkinnoista ammatin vaatimus-
ten ja alueellisten tarpeiden mukaan

2. asemoida perus-, ammatti- ja erikoisammattitutkintojen ammattitaitovaatimukset ja
osaamistasot kunkin alan nykytarpeita vastaavaksi jatkumoksi siten, ettd ammatti-
tutkinnot sijoittuvat vaativuudeltaan selkeasti perustutkintoja vaativammiksi ja eri-
koisammattitutkinnot edelleen ammattitutkintoja vaativammiksi

3. kehittaa nayttotutkintojarjestelmaa johtavien tutkintotoimikuntien ajankaytollisia ja
taloudellisia resursseja tutkintojen laadun varmistamiseksi

4. kehittaa nayttotutkintojen tutkintotilaisuuksien arvioijien rekrytointia ja arviointiosaa-
mista.

Tutkintojen ja muun osaamisen viitekehys NQF (National Qualification Framework) maarit-
taa suomalaisen koulutusjarjestelman tuottaman osaamisen seuraaville tasoille, jotka ovat
yhdenmukaiset eurooppalaisen tutkintojen viitekehyksen EQF:n (European Qualification
Framework) kanssa seuraavasti:

(entinen kansakoulu)

perusopetuksen oppimaara

(jotkin entiset ammatilliset perustutkinnot ja ammattitutkinnot)

lukion oppimaara ja ylioppilastutkinto, ammatilliset perustutkinnot, ammattitutkinnot,

vankeinhoidon perustutkinto, poliisin perustutkinto, pelastajatutkinto, hatakeskuspai-

vystajatutkinto

5. erikoisammattitutkinnot, lennonjohdon perustutkinto, rakennustuotannon ammatti-
tutkinto, poliisialipaallystotutkinto, pelastusalan alipaallystotutkinto

6. ammattikorkeakoulututkinnot, alemmat korkeakoulututkinnot, alemman korkeakou-
lututkinnon jalkeen suoritettavat erityispatevyydet, johtamisen erikoisammattitutkin-
to, psykiatrisen hoidon erikoisammattitutkinto, rakennusalan tyomaapaallikon eri-
koisammattitutkinto

7. ylemmat ammattikorkeakoulututkinnot, ylemmat korkeakoulututkinnot mukaan lu-

kien elainladketieteen, hammaslaaketieteen ja laaketieteen lisensiaatin tutkinnot,

b S
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ylemman korkeakoulututkinnon jalkeen suoritettavat korkeakoulutettujen erityispate-
vyydet

8. lisensiaatin tutkinnot poislukien elainlaaketieteen, hammaslaaketieteen ja laaketie-
teen lisensiaatin tutkintoja, tohtorin tutkinnot, erikoislaakari, erikoishammaslaakari,
erikoiselainlaakari, yleisesikuntaupseeri.

Taso 5 vastaa paaosaa entisista opistotutkinnoista. Euroopan korkeakoulualueen eli Bo-
lognan prosessin myota on sovittu tasojen 6-8 kuuluvan korkeakoulututkinnoille, mutta
suomalaisessa koulutusjarjestelmassa tietyt erikoisammattitutkinnot sijoittuvat tasolle 6.

Vuodesta 2012 alkaen jokaisessa tutkintotodistuksessa on mainittava, mille EQF-tasolle
tutkinto sijoittuu.

Ammatillisen koulutuksen tulevaisuuden mahdollisuuksia (KTT, yritysfuturologi Tarja
Meristd, Corporate Foresight Group CoFi, Laurea-ammattikorkeakoulu)

Tulevaisuudentutkimuksen tehtavat ovat:
» Kuvittelu siitd, mikd on mahdollista pitkalla aikajanteella. Tahan tarvitaan seka ob-
jektiivista etta intuitiivista tietoa.
* Analyysi siita, mika on todennakdista toimijoiden ja intressiryhmien nakokulmasta.
» Osallistuminen siihen, mika on toivottavaa ja toteutettavissa. Tama on arvopohjai-
nen valinta ja edellyttaa sitoutumista, yhteistoimintaa ja vaikutusvaltaa.

Tulevaisuutta koskeva tieto voi olla luonteeltaan:

* Varmaa eli on vain yksi vaihtoehto. Esimerkiksi "llman osaamista ei menesty."

* Todennakdista eli yksivaihtoehto on yli muiden. Esimerkiksi "Osaaminen on laaja-
alaista" tai "Yrittajyys on yksi osaamisen laji".

* Epavarmaa eli on useita erilaisia mutta samanarvoisia vaihtoehtoja. Esimerkiksi
"Mika on tietojen, taitojen, arvojen, asenteiden, kontaktien ja komeuksen suhde?"
tai aidosti "Mitka ovat tulevaisuuden ammatit?"

* "Jokeri" (wildcard) eli ei tunnisteta muuttujaa eika vaihtoehtoja. Esimerkiksi "Kuka
tyollistaa tulevaisuudessa?" tai "Kenen vastuulla on koulutuksesta huolehtiminen?"

* Tabu eli tietoisesti tai tiedostamatta vaiettu muuttuja tai jokin sen vaihtoehtoinen ar-
vo. Esimerkiksi "Mika on ammattiliittojen rooli tulevaisuudessa?"

On todettu, ettd nuorilla on paljon sosiaalisten taitojen ja tydelamataitojen puutteita alkaen
ajankaytollisista seikoista. Tama haittaa heidan integroitumistaan tyoelamaan.

Yritysfuturologian nakdkulmasta tydeldaman sanasto on pitkalti vanhan teollisen yhteiskun-
nan sanastoa ja arvottaa asioita tavalla, joka ei sovellu tulevaisuuden tydelamaan. Esimer-
kiksi termit "epasaannollinen tydaika"tai "patkatyot" ovat kielteisesti arvolatautuneita, vaik-
ka tarkoittavat tavanomaisia asioita uudessa tyoelamassa. Myos toimintaympariston sa-
nasto on vanhentunut perustuen pitkalti maantieteeseen. Tosiasiassa maantiedetta merkit-
tavampia ovat erilaiset liittoutumat, kuten EU tai NAFTA.
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Tulevaisuustyota tehdaan lilkaa organisaation aseman varmistamiseksi tai parantamiseksi,
vaikka toimet tulisi kohdistaa osaamisen kehittamiseen.

Parhaassa tapauksessa seka opiskelija, opettaja etta hallinto ovat innostuneita uudesta ja
motivoituneita panostamaan tulevaisuuteen. Huonossa tapauksessa halutaan pitaytya
vanhoissa kaytannoissa.

Hallinnon kannalta keskeinen kysymys on, panostaako yhteiskunta enemman syrjaytymi-
sen ehkaisyyn vai vasta syrjaytyneiden hoitoon. Tama ratkaisee pitkalti koulutuksen ja so-
siaali- ja terveydenhuollon asemoitumisen. Nykyisin koulutusta kaytetaan liiaksi syrjaytymi-
sen hoidon valineena, ja proaktiivisiin ehkaiseviin toimiin ei jaa resursseja.

Osaaminen on kasvun avain. Globaali avoin maailma on kasvun edellytys. Kasvun toteutu-
minen vaatii menestyvia yrityksia. Menestyva yritys tarvitsee hyvaa liikketoimintaosaamista.
Tehokas asemoituminen markkinoilla edellyttaa proaktiivisuutta ja kustannustietoisuutta.

Tulevaisuuden PESTE-haasteet (political, economical, social, technological, ecological)
ovat:

» Politiikka liberalisoituu, oppilaitoksen kansainvalistyvat ja ylikansalinen harmonisoin-
ti vaikuttaa myos julkisen sektorin toihin ja ammatteihin.

* Talous globalisoituu ja toisaalta valta siirtyy kansantalouksilta yrityksille ja hinnoitte-
lu tapahtuu kysynta- eikd kustannusperusteisesti. Keskeinen kysymys on, kuka
maksaa koulutuksen. Esimerkiksi yleisosaaminen voi olla kallista tuottaa, mutta
koska siita ei olla valmiita maksamaan, sen laajamittainen tuotanto ei ole jarkevaa.

* Sosiaalisessa ymparistossa valta siirtyy kansallisvaltioilta arvopohjaisille yhteisoille.
Osaamisen johtaminen edellyttda arvojen tunnistamista. Arvot ovat yhteistyon pe-
rusta.

* Teknologiassa automaatio siirtda valtaa tiedon haltijoilta uuden tiedon luojille. Edulli-
sen kustannustason tuotanto on valivaihe, ja lopulliset voittajat tuovat lisaarvoa ih-
misille ja ihmisten kanssa. Innovatiivisuus ja luovuus kaupallistetaan yrittajyyden
kautta.

* Ekologisuudessa valta siirtyy ymparistoaktivisteilta kuluttajille ja sijoittajille. Ymparis-
to, terveys ja turvallisuus ohjaavat valintoja. Ympariston tilan todellinen tiedostami-
nen luo liiketoimintamahdollisuuksia.

Teknologinen ja taloudellinen osaaminen on valttamaton mutta ei enaa riittdva menestymi-
sen edellytys. Menestys perustuu sosiaaliseen ja ekologiseen osaamiseen, joilla on viela
mahdollisuus tuottaa riittavaa lisdarvoa eli sita, mistd markkinoilla ollaan valmiita maksa-
maan.

Uuden tiedon tuominen koulutusputkeen kestaa ainakin 15 vuotta. Esimerkiksi komposiitti-
rakenteet ovat olleet olemassa 20 vuotta, ja nyt ne ovat ehtineet ammatillisen koulutuksen
opetussuunnitelmiin. Eri toimialojen nopeus vaihtelee suuresti. Adripaita ovat yhtaalta tie-
totekniikka ja toisaalta energiatekniikka. Tietotekniikassa kouluopetus on poikkeuksetta
teknologista kehitysta jaljessa, energiatekniikassa taas hyvin ajantasalla. Liiketoimintamal-
lien muuttuminen nopeuttaa kehitysta myos palvelualoilla, kuten catering-alalla ja hiusalal-
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la. MyOs kulttuurialoilla ja humanistisilla aloilla kehitys on nopeaa, aariesimerkkina viihde-
ala.

Nopeasti kehittyvilla aloilla ei kannata opettaa nopeasti muuttuvia tekniikoita vaan niiden
takana olevia perusteita. Tekniikoiden opetus on perusteltua hitaammin kehittyvilla aloilla.
Monet opiskelijat suosivat alojen "laahuksia" (long ftail), jotka ilmenevat retrokulttuurissa,
kasiteollisuudessa ja museoalalla. Niihin voi perustaa liiketoimintaa, mutta se tarjoaa tyo-
paikkoja suhteellisen harvoille.

Invarianssit ovat osaamisalueita, jotka on hallittava tehtavasta tai asemasta riippumatta. Il-
man invariansseja toimiva tyontekija edellyttaa liikaa valvontaa ja ohjaamista ollakseen
tuottava. Invariansseja ovat:

* kemian ja fysiikan perusteet

» aritmetiikan perusteet

* kyky tehda itsensa ymmarrettavaksi

* hyva kaytds

* logiikan perusteet.

On huolestuttavaa, ettéd jopa tiedekorkeakouluista voidaan valmistua puutteellisilla inva-
riansseilla. Koulutus keskittyy lilaksi muodikkaisiin aiheisiin, joilla on helppoa houkutella
opiskelijoita.

Osaaminen vaatii tietoja ja taitoja, arvoja ja asenteita seka kontakteja ja kokemuksia.
Nama ovat sisalloltdan alakohtaisia ja muodostavat osaamisen juuret. Osaamisen runko
puolestaan koostuu alakohtaisista ydinpatevyyksista. Naita voivat olla esimerkiksi asiakas-
lahtoisyys, liikketoimintaosaaminen, kokonaisuuksien hallinta ja projektiosaaminen.

Osaamisalueita on niin rationaalisen alyn, kadentaitojen ja motoriikan etta sosiaalisuuden
ja tunnealyn alueilla. Yhtaalta kaikilla alueilla voi olla huippuosaajia ja toisaalta kaikilla
alueilla osaaminen on korvattavissa johonkin mittaan saakka teknologian keinoin.

Tybdelaman piirteita tulevaisuudessa ovat:
» globaalit markkinat
* liikkuvuus, tyopaikka muualla kuin asuinpaikkakunnalla
* jatkuva asiakkaiden virta
» projektityot ja "patkatyot”
» tietotekninen ymparistd
* jatkuvan tavoitettavuuden vaatimus
* virtuaalitiimit
* moniosaaminen.
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Ministerion linjaukset tulevaisuuden oppisopimuskoulutukseen (erikoissuunnittelija
Pasi Rentola, opetusministerid)

Oppisopimuskoulutus on kaikkein tarkimmin saadelty koulutuksenjarjestamismuoto. Sen
viranomaistehtavat ovat hallinnollisesti ja oikeudellisesti vaativimpia koulutuksenjarjestajan
tehtavia.

Valtion vuoden 2010 budjetissa oppisopimuskoulutukseen on varattu noin 135 069 000 eu-
roa. Siitd ammatilliseen lisakoulutukseen on varattu 88,3 miljoonaa, ammatilliseen perus-
koulutukseen 46,7 miljoonaa ja korkeakoulutettujen oppisopimustyyppiseen taydennyskou-
lutukseen 4 miljoonaa euroa. Lisakoulutuksessa opiskelijapaikkoja on enintaan 29 160 ja
peruskoulutuksessa 15 050.

Valtion panostus opetusministerion hallinnonalalla kohdistuu ensisijaisesti ammatilliseen
aikuiskoulutukseen. Kaikkiaan aikuiskoulutukseen on varattu 501,8 miljoonaa euroa, jossa
lisdysta vuoteen 2009 nahden on 26,6 miljoonaa euroa. Keskeisimmat lisdykset kohdistu-
vat oppilaitosmuotoiseen ammatilliseen lisakoulutukseen (7,6 miljoonaa euroa), oppisopi-
muskoulutuksena toteutettavaan lisdkoulutukseen (3,8 miljoonaa euroa) ja opetushenkilos-
ton taydennyskoulutukseen (8 miljoonaa euroa).

Vuonna 2009 oppisopimuskoulutuksena toteutettavan lisakoulutuksen kiintiota ei koko-
naan kaytetty toisin kuin vuonna 2008, jolloin se ylitettiin. Lisakoulutuksen kysynnan las-
kun taustalla on taloudellinen taantuma. Sen sijaan peruskoulutuksessa Kkiintid vylitettiin
seka vuosina 2008 ja 2009. Peruskoulutuksen ylitykset kohdistuivat muutamille koulutuk-
senjarjestajille.

Oppisopimuksen rahoituksen, ohjauksen ja laadun kehittaminen oli yksi ammatillisesti
suuntautuneen aikuiskoulutuksen kehittamishankkeen eli AKKU-hankkeen tavoite. Tydpai-
kalla tapahtuva oppiminen ja kysyntalahtoisyys olivat kehittamisen tarkeimmat lahtokoh-
dat. AKKU-hankkeen myota tuloksellisuusrahoitus laajennettiin ammatilliseen lisakoulutuk-
seen. Lisaksi paatettiin selvittaa oppisopimuskoulutukselle oma kustannuspohja, opiskeli-
jamaaran saatelyn vaihtoehdot, alakohtaiset yksikkdhinnat, laskentapaivien maara ja tyon-
antajalle maksettavat koulutuskorvaukset. Selvitys valmistunee vuonna 2012. Oppisopi-
muskoulutuksen laatuhanke kaynnistyi 8.12.2009 ja se keskittyy tyOpaikalla tapahtuvan
oppimisen, viranomaistehtavien, henkilokohtaistamisen ja yndenmukaisten kaytantojen ke-
hittamiseen.

Tuloksellisuusrahoitusjarjestelma laajeni vuonna 2010 seka oppilaitos- etta oppisopimus-
muotoiseen ammatilliseen lisdkoulutukseen. Tuloksellisuusrahoituksen osuus on 3 % ja ai-
noa tuloksellisuuskriteeri on suoritettujen tutkintojen maara. Tavoitteena on tutkintojen
suorittamisasteen nostaminen 43 %:sta 80 %:iin vuoteen 2012 mennessa. Tuloksellisuus-
kriteereita laajennetaan, ja jatkossa huomioitaneen myds osatutkinnot.

Korkeakoulutettujen oppisopimustyyppinen taydennyskoulutus tuli kayttéon vuonna 2009,
mutta korkeakoulut eivat ole viela kyenneet hoitamaan koulutuksenjarjestajan tehtavia tar-
koitetulla tavalla.
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Maahanmuuttajien tarpeisiin raataldidaan oppisopimustyyppista koulutusta.
Tydévoimapoliittiseen koulutukseen tulee oppisopimustyyppinen toimintamalli eli TOPPIS.

Tybéelaman kehittamis- ja palvelutehtavan (TYKE) rahoitusta lisataan kuudesta miljoonasta
eurosta kymmeneen miljoonaan. Painopiste on PK-yritysten ja koulutuksenjarjestajien ver-
kostoitumisessa.

Oppisopimuskoulutuksen ja oppisopimustyyppisen koulutuksen tydnantajille maksettavat
koulutuskorvaukset korotetaan todellisia kustannuksia vastaaviksi, milla pyritdan paranta-
maan erityisesti PK-yritysten henkiloston mahdollisuuksia osallistua koulutukseen.

Tutkintoja ja koulutusta kehitetdaan tydelamalahtoisesti TUTKE-hankkeessa. On todettu,
etta kaikki tutkinnonperusteet eivat vastaa tydelaman todellisia ammattitaitovaatimuksia ja
tyotehtavia. Tahan liittyy joustavuuden lisaaminen tutkintojen suorittamisessa seka perus-
tutkintojen, ammattitutkintojen ja erikoisammattitutkintojen asemointi tydeldaman osaamis-
tarpeiden kannalta johdonmukaisella tavalla. Koulutuksessa tulee panostaa henkilokoh-
taistamiseen seka laadukkaaseen tutkintotilaisuuksien ja ammattiosaamisen nayttdjen to-
teuttamiseen, mita tuetaan rahoitusjarjestelman muutoksilla ja ohjauksella.

Ministerion, koulutuksenjarjestajien, korkeakoulujen, tyoelaman ja sidosryhmien kesken
laaditaan valtakunnalliset suositukset hankitun osaamisen tunnustamisen periaatteista ja
menettelytavoista.

Aliedustettujen ryhmien, kuten ikaantyvien ja maahanmuuttajien, osallistumista koulutuk-
seen kehitetaan poistamalla opiskelumaksut vailla tutkintoa olevien ammatillisesta lisakou-
lutuksesta ja lisaamalla heille tarkoitettua perus-, lisa- ja ammattikorkeakoulutuksen tarjon-
taa. Lisdksi parannetaan opettajien ja tyopaikkaohjaajien valmiuksia oppimisvaikeuksien
tunnistamiseen.

Oppisopimuskoulutuksen nakdkulmasta koulutuksen jarjestajaverkko on liilan hajanainen.
Ammatillisen lisakoulutuksen jarjestgjista 20 %:lla ja peruskoulutuksen jarjestdjista 25
%:lla on alle 100 koulutuspaikkaa. Oppisopimuskoulutus on ammattiopistostrategian mu-
kaisesti tarkoituksenmukaista jarjestaa suurissa yksikoissa poislukien kapealle erityissek-
torille erikoistuneet koulutuksenjarjestajat.

Keskeisia oppisopimuskoulutuksen kehittamiskohteita ovat:

* tyOpaikalla tapahtuva oppiminen

* kysyntalahtoisyys

* rahoitusjarjestelma

* koulutuksenjarjestajan todellinen asema suhteessa muodolliseen asemaan

* oppisopimusta koskevan lainsdadannon kokonaisuus koulutuksen erityspiirteista
kasin

* henkilokohtaistaminen, osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen seka paallekkai-
sen ja liiallisen koulutuksen valttaminen.
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Kuntien rahoitusosuus oppisopimuskoulutuksessa on muun ammatillisen koulutuksen ta-
paan 60 %. Valtionrahoitus maksetaan suoraan koulutuksenjarjestajalle. Jarjestelma on
perustunut luottamukseen, jossa koulutuksenjarjestaja kayttaa suurta harkintavaltaa yh-
taalta saamansa rahoituksen kayttamisen ja toisaalta oppisopimuskoulutukseen, erityisesti
tietopuoliseen opetukseen, kayttamiensa resurssien valilla. Koulutuksenjarjestajat ovat
kayttaneet luottamusta vaarin, minka johdosta opetusministerid on tehnyt tarkastuksia viit-
ta koulutuksenjarjestajaa koskien. MJK-koulutuskeskuksen, Jalasjarven aikuiskoulutuskes-
kuksen JAKK:n ja Adultan osalta lopullisia paatoksia rahoituksen takaisinperinnasta tai
muista toimenpiteista ei ole viela tehty.

Oppisopimuskoulutuksen jarjestaminen Pirkanmaalla (oppisopimuspaallikkd Tuula
Hoivala, Pirkanmaan oppisopimuskeskus)

Tybnantaja on oppisopimuskoulutuksessa koulutuksenjarjestajaosapuoli. Noin 80 % koulu-
tuksesta on tyopaikalla tapahtuvaa. Nain ollen tydnantajan strategiat ja osaamis- ja tyovoi-
matarpeet ovat oppisopimuskoulutuksen ensisijainen lahtokohta. Tyontekija-opiskelijan ta-
voitteet, urasuunnitelmat ja oppimistarpeet ovat toinen kysynnan maarittaja.

Pirkanmaalla on yksi oppisopimuskoulutuksen jarjestaja, Pirkanmaan oppisopimuskeskus.
Se kuuluu tulosalueena vuonna 2007 syntyneeseen Pirkanmaan koulutuskonsernikuntayh-
tymaan PIRKOon.

Pirkanmaan oppisopimuskeskus on maan toiseksi suurin oppisopimuskoulutuksen jarjes-
taja. Vuonna 2009 oppisopimuksia oli 4 400. Taloudellisen taantuman vuoksi uusien oppi-
sopimusten maara on vahentynyt vuoden 2007 jalkeen erityisesti tekniikan ja liikenteen
koulutusalalla.

Koulutuksesta suurin osa on ammattitutkintoon valmistavaa. Myos erikoisammattitutkinto-
no valmistavalla koulutuksella on vakiintunut asema. Perustutkintoon valmistavaa koulu-
tusta on noin 35 %. Ei-tutkintoon valmistavan koulutuksen merkitys on hyvin vahainen.
Kaikkiaan tarjonnassa on noin 250 eri tutkintoa.

Oppisopimustyonantajia Pirkanmaalla on noin 1 500-2 000. Yrittdjan oppisopimuksia on
tehty noin 430 mikroyritykseen.

Pirkanmaan oppisopimuskoulutus ei ole PIRKOn omaa vaan paaosin seitseman maakun-
nallisen yhteistydkumppanin toimintaa. Yhteistydsopimuksessa mukana olevat oppilaitok-
set ovat:

* Ahlmanin ammattiopisto

* Pirkanmaan koulutuskonserni PIRKO: Pirkanmaan ammattiopisto PAO ja Pirkan-

maan aikuisopisto PAIKO

* Tampereen ammattiopisto TAO

* Tampereen aikuiskoulutuskeskus TAKK

» Tampereen palvelualojen oppilaitos PAO

* Valkeakosken ammatti- ja aikuisopisto

* Varalan urheiluopisto.
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Koulutuksenjarjestgjien tasolla yhteistyd on organisoitu 4.6.2009 yhteistydokumppaneiden
kesken solmitulla yhteistydsopimuksella. Oppilaitostason kaytannon yhteistydsta on sovit-
tu ohjausrynman hyvaksymalla hallinnointisopimuksella. Asiakastasolla toimintaa ohjaa op-
pisopimuskoulutuksen jarjestamissuunnitelma.

Oppisopimuskoulutuksen jarjestamisessa tehdaan yhteistyota sopimusoppilaitosten kes-
ken:

* oppisopimuskoulutuksen maakunnallisessa suunnittelussa

* yrittajyyden, yritystoiminnan ja tydelaman kehittamisessa

* alueellisessa tyollisyyden hoidossa

* maakunnallisessa oppisopimuskoulutuksen kehittamisessa

* verkostokumppanuuksissa.

Tietopuolinen koulutus ja tutkintotilaisuudet hankitaan paaosin yhteistyooppilaitoksista.
Kuitenkin asiakkaalla eli tyonantajalla ja tyontekija-opiskelijalla on viime kadessa oikeus
valita, mista yhteistydoppilaitoksesta han haluaa tietopuolisen koulutuksen. Mikali yhteis-
tyooppilaitoksissa ei ole tarjolla asiakkaan tarvitsemaa koulutusta, oppisopimuskeskus kil-
pailuttaa sen julkisesti.

Valtionosuus kohdennetaan siten, etta yhteistydoppilaitoksille maksetaan kahden kuukau-
den valein kussakin oppilaitoksessa opiskelevien maaran mukainen summa, joka maaray-
tyy opetusministerion yksikkohintapaatoksen ja ohjausryhman paatdosten mukaan. Oppilai-
toksen laskuttavat tutkintotilaisuudet erikseen oppisopimuskeskukselta.

Toimintaa johtaa ohjausryhma, jossa on edustaja kustakin yhteistyooppilaitoksesta. Kay-
tannon toimintaa johtavat koulutusala- ja oppilaitoskohtaiset yhteistyoryhmat, joissa edus-
tettuina on oppisopimuskeskuksen koulutustarkastajia ja yhteistyooppilaitoksen esimiehia
ja opettajia.

Miten ja mitka laatusertifikaatit sopivat ammatilliseen koulutukseen (toimitusjohtaja
Keijo Méenpéaé, Efecteam Oy)

Liiketoiminnan ja organisaation kehittaminen liittyvat aina yhteen. Laatuun on kaksi nako-
kulmaa:

1. Asiakas maarittelee laadun. Organisaation tehtava on tuottaa asiakkaalle hyotyja ja
asiakas maksaa organisaatiolle kokemansa hydédyn mukaisesti. Oppilaitoksen na-
kokulmasta keskeinen kysymys on: kuka on asiakas. Oppilaitosasiakkuuksia voi-
daan nahda kolmea eri tyyppia
1. opiskelijat
2. viranomaiset ja muut koulutuksen rahoittajat, vime kadessa yhteiskunta
3. yritykset ja organisaatiot, joille osaamista tuotetaan.

2. Laatu on tehokas ja tuottava toimintatapa. Toimintaa suunnitellaan, johdetaan ja ar-
vioidaan, jotta saadaan aikaan suunniteltuja tuotoksia poikkeamia valttaen.
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Laadunhallinnan periaatteita ovat:
* tuloshakuisuus
* asiakassuuntautuneisuus
* johtajuus ja toiminnan paamaaratietoisuus
* prosesseihin ja tosiasioihin perustuva johtaminen
* henkiloston kehittdminen ja osallistuminen
* jatkuva oppiminen, parantaminen ja innovatiivisuus
* kumppanuuksien kehittaminen
* yhteiskunnallinen vastuu.

Laadunhallinnan tydkaluja ovat:
* laatu- ja toimintajarjestelmat
» standardit ja kriteeristot
* kehittamis- ja arviointimallit.

Tydkalut ovat vain valineita, eivat itseisarvoja. Laatujarjestelma tai -sertifikaatti ei saa olla
laatutydn tavoite.

Laatusertifikaatti on todistus asioiden hoitamisesta kriteeristot tayttaen. On huomattava,
etta sertifikaatti ei takaa laadukasta lopputulosta, vaan laadukkaan prosessin. Kriteeristoja
ovat mm.:

* 1SO 9000 -laatustandardit

* ISO 14400 -ymparistostandardit

* OHSAS 18001 -tyoterveys- ja -turvallisuusstandardi

* |IP (Investors In People) -henkildstdjohtamisen kriteeristo.

ISO 9000 -standardi on 1980-luvulta saakka ollut johtava laatustandardi yritysmaailmassa.
ISO 9001 -standardilla arvioidaan organisaation kykya tayttda asiakkaiden vaatimukset ja
lakisaateiset vaatimukset Tavoitteena on asiakastyytyvaisyyden parantaminen. 1ISO 9001
on ainoa ISO 9000 -sarjan standardi, jota voidaan kayttaa kolmannen osapuolen sertifioin-
tiin. 1ISO 9004 -standardi ohjaa laatujarjestelman jatkuvaa parantamista.

ISO 14400 -sarjan ymparistostandardit kasittelevat mm. ymparistojarjestelmia, ymparisto-
merkintdja, elinkaariajattelua, kasvihuonekaasujen hallintaa, ymparistoviestintaa jne.

OHSAS 18001 -tyoterveys- ja -turvallisuusstandardi on tyoéterveyden ja ty6turvallisuuden
johtamisjarjestelma. Se maarittda suositukset tyoterveys- ja tyoturvallisuusriskien hallin-
taan, mutta ei aseta erityisia kriteereita.

[IP (Investors In People) on johtamisen ja esimiesydn tydkalu, jolla arvioidaan organisaa-
tion toimivuutta, tehokkuutta ja tuloksia. Se auttaa henkildston kehittamiskohteiden valin-
nassa ja kehityssuunnitelmien tekemisessa. IIP kasittda 10 teemaa, jotka jakautuvat suun-
nitteluun, toteutukseen ja arviointiin:
suunnittelu
* liiketoimintastrategia
* oppimis- ja kehittamissuunnitelma
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henkilostojohtamisen periaatteet
* johtamisen periaatteet
toteutus
* tehokas johtaminen
* tunnustus ja palkitseminen
« osallistaminen ja valtuuttaminen (henkilostojohtamisen tarkein osa-alue)
* oppiminen ja kehittyminen
arviointi
* suorituskyvyn mittaaminen
* jatkuva parantaminen.

Laatupalkintomallit ovat organisaatioiden toiminnan ja suorituskyvyn arviointimalleja ja it-
searviointitydkaluja. Laatupalkintomalleja ovat mm.:
* Euroopan laatupalkintomalli EFQM, jota kaytetdan myds Suomen laatupalkintokil-
pailussa ja jonka yksi sovellus on julkishallinnon CAF-mailli.
* USA:n laatupalkintomalli Malcom Balridge.

Laatujarjestelma on aina organisaation ylimman johdon johtamisvaline. Organisaation ei
kannata rakentaa useita erilaisia laatujarjestelmia vaan sellainen, joka auttaa organisaa-
tion kannalta tarkeiden kriteerien tayttamista ja arviointia. Edellamainitut kriteeristot ja laa-
tupalkintomallit ovat keskenaan yhteensopivia ja sisalldllisesti samankaltaisia. Organisaa-
tio voi valita omin tavoitteisiinsa parhaiten soveltuvan tyokalun ja halutessaan sertifioida
toimintansa sen mukaan.

Laatujohtaminen isossa yhdentyvassa organisaatiossa (koulutustoimialan johtaja Ans-
si Tuominen, Kainuun maakunta-kuntayhtyma)

Kainuun maakunta-kuntayhtyma vastaa kaikesta Kainuun maakunnassa jarjestettavasta
toisen asteen koulutuksesta kasittaen nuorten ja aikuisten ammatillisen koulutuksen ja lu-
kiokoulutuksen. Maakuntaan kuuluvat Hyrynsalmen, Kajaanin, Kuhmon, Kuusamon, Palta-
mon, Puolangan, Ristijarven, Sotkamon, Suomussalmen ja Vaalan kunnat. Kainuun itse-
hallinnollisen maakunnan kokeilu alkoi erityislainsdadannén pohjalta jo vuonna 2004 en-
nen kunta- ja palvelurakenneuudistusta. Kokeilu paattyy lain mukaan vuonna 2012.

Maakunta-kuntayhtyma vastaa myos sosiaali- ja terveydenhuollosta lukuunottamatta las-
ten paivahoitoa, joka on edelleen peruskuntien vastuulla. Samoin maakuntaliitto kuuluu
kuntayhtymaan. Ylinta paatosvaltaa maakunnassa kayttaa suoralla kansanvaalilla valittava
maakuntavaltuusto. Valtuuston alaisuudessa toimii maakuntahallitus. Maakuntajohtaja on
viranhaltija, joka toimii myos maakuntahallituksen puheenjohtajana. Koulutusta johtaa toi-
mielimena maakunnallinen koulutuslautakunta, ja johtava viranhaltija on koulutustoimialan
johtaja.

Toisen asteen koulutuksen yhdistamista yhdelle yllapitajalle tukee koko ikaluokan koulu-
tusvelvollisuus, joka on helpompaa toteuttaa, kun koulutusta johdetaan koordinoidusti. Kui-
tenkin kaksoistutkintoja suoritetaan vuosittain vain noin 70. Keskeista ovat vaestollisesti
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taantuvilla alueilla aikaansaatavat synergiaedut. Vaikka ammatillisen koulutuksen ja lukion
duaalimallia ei pyritd purkamaan opetustydssa, yhteiset kehittamishankkeet ovat osoittau-
tuneet toimivaksi yhteistyon muodoksi. Koko kuntayhtyman tasolla yhteistyd sosiaali- ja
terveydenhuollon kanssa on tarkea syrjaytymista ehkaisevassa toiminnassa.

Ammatillisen koulutuksen ja maakuntaliiton yhteistyd kuntayhtymaorganisaatiossa on tii-
vista.

Kainuun ammattiopiston missio on: "Asiakaslahtoisesti osaamisen kehittamista seka ela-
man evaita." Visio vuodelle 2016 on: "Osaamisen ykkdstoimija". Ammattiopisto voitti ope-
tusministerion ammatillisen koulutuksen laatupalkinnon vuonna 2009. Ammattiopisto on
muodostunut alkujaan 17 eri oppilaitoksesta.

Vuoden 1995 yhteishaussa 73 % kajaanilaisista nuorista haki ensisijaisesti lukioon. Lukio-
halukkuus oli Espoon ohella maan suurin. Muualla maakunnassa ammatillinen koulutus
houkutti hieman enemman, mutta ennakoitiin, ettd vuoden 2011 jalkeen ammatilliseen
koulutukseen ei enaa riita opiskelijoita. Vuonna 2009 halukkuus ammattiopistoon oli kak-
sinkertainen lukiohalukkuuteen verrattuna.

Laatutyo silloisessa Kainuun ammattioppilaitoksessa aloitettiin vuonna 1994. Ensimmai-
nen itsearviointi tehtiin vuonna 1999. Sen jalkeen on tehty niin sisaisia kuin ulkoisiakin ar-
viointeja ja johdon katselmuksia. Laadun kehittdmisen ansiosta hakijoita ammatilliseen
koulutukseen on ollut jo useana vuonna enemman kuin lukioon hakeutuvia. Ammatillinen
koulutus ja lukiokoulutus kilpailevat edelleen samoista opiskelijoista, mutta kilpailu ei kulu-
ta toimijoita loppuun, kun toisen asteen koulutus on organisoitu yhdelle koulutuksenjarjes-
tajalle

Laadun kehittamisen taustalla ovat:
* tosiasioiden tunnustaminen
* mahdollisuuksien hyddyntaminen, esimerkiksi EU:n rakennerahastohankkeet
* itsensa kunnioittaminen
* muiden arvostaminen
¢ |aatuun tahtaaminen.

Henkiloston rooli, erityisesti innovatiivisuus arkitydossa, on ollut keskeista laatutyotta. Kay-
tanndssa erityisen merkittavaa on ollut henkildston luottamusmiesten sitoutuminen laatu-
tyohon. Myos suurien toimijoiden benchmarking-toiminta on ollut tarkeaa. Benchmarkattuja
oppilaitoksia ovat olleet mm. OSAO, Salpaus ja SEDU.

Laatutyota johtaa johtotiimi, johon kuuluvat toimialajohtaja, rehtorit, talousjohtaja ja henki-
|6stdn edustaja. Kaytanndn organisoinnista vastaa laatutydn ohjausryhma (LOR), jonka
toimikausi on kaksi lukuvuotta. Ohjausryhmaa johtaa laatupaallikkd. Jasenina ovat rehtorit
seka suunnittelijoita, paallikéita ja muuta henkildkuntaa. Ongelmana on opettajaedustuk-
sen puuttuminen ohjausryhmasta.

Johdon sitoutuminen laatutydhdn ja omakohtainen laatuosaaminen on ensiarvoista tyon
onnistumisen kannalta.
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Esimiestyohon kohdistuu suuria haasteita, ja esimiehen asema on erilainen kuin aiemmin.
Halukkuus esimiesasemaan on vahentynyt. Halukkuutta sen sijaan on erilaisiin asiantunti-
jatehtaviin, joihin ei liity suurta vastuuta mutta joilta kuitenkin odotetaan laajoja valtuuksia.
Esimiesten aseman heikkeneminen organisaatioissa on johtanut vastuiden hamartymi-
seen. Esimiehen tulee muistaa, etta viime kadessa tyonjohtotehtava on hanella.

Osaava-ohjelman antama tuki henkiloston koulutukseen (KT, koulutusasiain paallikko
Olli Luukkainen, Opetusalan ammattijarjestd OAJ)

Ohjelman taustalla ovat hallitusohjelman ja koulutuksen ja tutkimuksen vuosien 2007-2012
kehittamissuunnitelman (KESU) tavoitteet opetushenkiloston osaamisen kehittdmisen tur-
vaamisesta. Vuonna 2011 tulee voimaan lainsaadanto, joka velvoittaa koulutuksenjarjesta-
jat huolehtimaan opetustoimen henkiloston osaamisesta.

Opetushenkildsto tarkoittaa opettajia, opinto-ohjaajia, erityisopettajia ja rehtoreita. Opetus-
toimen henkilosto lisaksi koulukuraattoreita, kouluavustajia, koululaisten aamu- ja iltapai-
vatoiminnan ohjaajia, toimistohenkilokuntaa seka oppilas- ja kouluterveydenhuoltohenkilo-
kuntaa. Nain ollen tuleva laki velvoittaa koulutuksenjarjestajaa tarjoamaan taydennyskou-
lutusta kaytanndssa organisaation koko henkilokunnalle.

Ohjelma ajoittuu vuosille 2010-2016 sikali kuin eduskunta myontaa siihen tarvittavat varat
vuosittain. Vuonna 2010 valtionrahoitus on kahdeksan miljoonaa euroa. Tana vuonna ei
edellytetd omarahoitusta varsinaiseen koulutukseen, vaan ainoastaan sijaisuuksiin, matka-
ja majoituskuluihin, paivarahoihin jne. Tulevina vuosina omarahoitusta tultaneen vaati-
maan myos koulutukseen. Rahoitus kanavoidaan paaosin aluehallintovirastojen (AVI)
kautta.

Koulutuksenjarjestajan menettelytapa Osaavan kautta toteutettavan henkildstonkehittamis-
ohjelman laatimisessa kannattaa laatia seuraavankaltaiseksi:

osaamistarvekartoitus

henkiloston osaamiskartoitus

osaamisvajeiden ja vahvistamistarpeiden analyysi

kehittamisohjelman laatiminen.

i S

Kehityskeskustelut ovat tarkea instrumentti henkilostonkehittdmisohjelman laadinnassa.

Nyt haettavissa on rahoitusta vuodelle 2010, ja sita voi kayttaa myos vuonna 2011. Perus-
ajatuksena on, etta koulutuksenjarjestaja itse maarittaa tarvittavan koulutuksen ja hakee
rahoitusta sille. Koulutuksenjarjestajien kannattaa hakea rahoitusta pitkaaikaisiin kehitta-
misohjelmiin.

Yksittainen kunta, kuntayhtyma tai muu koulutuksenjarjestaja ei voi hakea rahoitusta, vaan
hakijoita tarvitaan vahintaan kaksi, joista yksi on paakoordinaattori. Hakemus osoitetaan
sille aluehallintovirastolle, jonka alueella paakoordinaattori toimii. Hakemus on tehtava
31.3.2010 mennessa.
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Rehtoreiden ja koulutusjohtajien ajankohtaispaivat MUISTIO
3.-4.2.2010
Scandic Tampere City

Ohjelman paakohderyhmat ovat:
* opettajat, joilla on vain vahan taydennyskoulutusta
* oppilaitosjohto
* yli 55-vuotiaat opettajat
* tyburansa alussa olevat opettajat.

Paateemat ovat:
* perusopetuksen laatukriteerit
* tyohyvinvointi
* opettajan tietoyhteiskuntataidot eli tieto- ja viestintatekniikan (TVT) osaaminen ja
kehittyvat oppimisymparistot.

Erityishuomiota kohdistetaan paa- ja sivutoimisiin tuntiopettajiin ja yli 55-vuotiaisiin opetta-
jiin. Heidan taydennyskoulutusaiheensa voivat poiketa edellamainituista paateemoista.
Naiden ryhmien taydennyskoulutusta voidaan toteuttaa aluehallintovirastojen myontamin
opintosetelein.

Oppilaitosjohdon oppisopimustyyppisen taydennyskoulutuksen kehittamiseen on Opetus-
hallitukselta haettavissa kaikkiaan 380 000 euroa. Tama koskee lahinna ammatti- ja tiede-
korkeakouluja, jotka vastaavat korkeakoulutettujen oppisopimustyyppisesta taydennyskou-
lutuksesta.

Osaava-ohjelmaan kuuluu myds opetushallinnon tutkinnon uudistaminen mahdollisesti jo
kevaan 2010 aikana.

Muistion vakuudeksi Valkeakoskella 5.2.2010

Juuso Hyvarinen



